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Введение 

Информационная система учета животных «TAÑBA» (далее – Система) его 

структура, правила форматно-логического контроля и размещенный медиа-контент, 

охраняется законом «Об авторском праве и смежных правах» Республики Казахстан. 

Разработчиком Системы является ТОО «1cert», 2022©. 

По всем вопросам просьба обращаться телеграмм-чат https://t.me/tanbaqaz 

или по электронной почте info@1cert.kz. 

 

QR-код для перехода в телеграмм-чат 

 

⚠️  Внимание! Важно! 

Все данные по владельцам животных, местам содержания, животным и другие 
являются вымышленными в целях демонстрации функционала и написания 
настоящей Инструкции. Никакого распространения персональных данных или 
каких-либо других данных в настоящей Инструкции не применяется. 

 

https://t.me/tanbaqaz
https://t.me/tanbaqaz
mailto:info@1cert.kz
https://t.me/tanbaqaz
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1. Выбор кабинета 

1.1. После успешной авторизации в систему откроется страница, на которой 

нужно выбрать кнопку «TANBA. Информационная система учета животных»  

(как показано на рисунке ниже). 

 

 

1.2. Далее откроется страница, на которой нужно выбрать «Кабинет Владельца 

места содержания животного» (как показано на рисунке ниже). 

 

https://cabinet.kezekte.kz/ru/c-overview/dashboard
https://tanba.kezekte.kz/ru/select-role-widget
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2. Настройки заявителя 

2.1. После выбор Кабинета Владельца места содержания животного откроется 

страница, на которой нужно нажать на кнопку «Настройки вида деятельности»  

(как показано на рисунке ниже). 

 
 

https://tanba-app.kezekte.kz/ru/help
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2.2. Далее откроется страница, на которой необходимо выбрать пункт 

«Ветеринарная клиника» или «Ветеринарная станция/служба/сервис» и нажать кнопку 

«Сохранить» (как показано на рисунке ниже). 

 
 

2.3. Далее откроется страница, на которой в верхней части окна страницы будет 

отображено меню с разделами «Деятельность», «Информация», «Реестры», «Заявки» и 

«Отчетность». 

2.4. В меню «Деятельность» отображаются выбранная деятельность вашей 

организации и разделы «Сведения о подразделениях», «Сведения о персонале», 

«Сведения уполномоченного лица», «Виртуальный склад вакцин/препаратов» и 

«Перечень оказываемых услуг» и «Акт вакцинации», которые необходимо заполнить 

(как показано на рисунке ниже). Разделы необходимо заполнять в той 

последовательности, в которой они расположены. 

 

https://tanba-app.kezekte.kz/ru/user/settings?op=edit
https://tanba-app.kezekte.kz/ru/help
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3. Регистрация Сведений о подразделениях 

3.1. Раздел «Сведения о подразделениях» необходимо заполнять для дальнейшей 

привязки (прикрепления) животного, персонала, вакцин и/или услуг к определенному 

подразделению. 

3.2. Раздел «Сведения о подразделениях» обязателен для заполнения. 

3.3. Если у Ветеринарной организации имеется несколько филиалов и/или 

адресов, то также необходимо произвести регистрацию таких подразделений в 

системе. 

3.4. Регистрационный номер места содержания присваивается автоматически 

Системой по формату, указанному в Правилах учета домашних животных, состоящий 

из пятнадцати символов, которые имеют следующие обозначения: 

1) первые три символа – код Республики Казахстан согласно коду ISO – 

Международной организации по стандартизации (три цифры – 398); 

2) с четвертого по пятые символы – числовой код обозначающий вид места 

содержания; 

3) с шестого по пятнадцатые символы – уникальный порядковый номер. 

3.5. Регистрационный номер места содержания присваивается для каждого 

подразделения. 

3.6. Для того чтобы добавить подразделение, необходимо в разделе «Сведения 

о подразделениях» нажать на кнопку «Добавить» (как показано на рисунке ниже). 

 
 

https://adilet.zan.kz/rus/docs/V2200028148
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3.7. Далее откроется страница, на которой необходимо указать наименование 

подразделения и фактический адрес нахождения подразделения и нажать кнопку 

«Сохранить» (как показано на рисунках ниже). 

 

 

3.8. Фактический адрес нахождения подразделения можно выбрать путем 

нажатия на нужны объект (как показано на рисунках ниже или в поле поиска можно 

ввести наименование города, улицы, номера дома, регистрационному коду адреса 

(РКА) или кадастровый код) и Система автоматически будет производить поиск в 

Государственной базе данных «Адресный регистр» (далее – ГБД АР). Если какой-то 

адрес не был найден, то это означает, что запрос был введен не корректен или такого 

адреса нет. В случае если запрос был введен корректно, и Система не отображает 

нужный адрес, значит такого адреса нет в ГБД АР и Вам необходимо обратится в Центр 

обслуживания населения (ЦОН) для корректировки данных по адресу. 
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3.9. Необходимо выбирать адрес до тех пор, пока поле адреса не будет 

выделено зеленым цветом и в скобках не появится РКА и нажимаете кнопку «Сохранить» 

(как показано на рисунках ниже). 

 

 
 

3.10. После сохранения введенных данных откроется страница для просмотра и 

будет указан уже присвоенный автоматический Регистрационный номер места 

содержания (как показано на рисунке ниже). 
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3.11. В случае, если вами были указаны неверные данные, вы можете внести 

изменения путем нажатия на кнопку «Редактирование объекта». 

3.12. В случае, если вами было ошибочно создано подразделение , вы можете 

удалить данное подразделение указав причину в поле «Примечание» и прикреплением 

документов (как показано на рисунке ниже). 

 
 

3.13. Все добавленные вами подразделения будут отображаться в Реестре, с 

возможностью фильтрации как по регистрационному номеру места содержания, так и 

по наименованию подразделению (как показано на рисунке ниже). 
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4. Регистрация Сведений о персонале 

4.1. Раздел «Сведения о персонале» необходимо заполнять для того, чтобы 

производить регистрацию событий по животному, таких как вакцинация, стерилизация, 

клинический осмотр, перемещение, профилактический осмотр, умерщвление, 

утилизация, смену владельца и другие. 

4.2. Раздел «Сведения о персонале» обязателен для заполнения. 

4.3. Для того чтобы добавить сотрудника ветеринарной клиники, необходимо в 

разделе «Сведения о персонале» нажать на кнопку «Добавить» (как показано на 

рисунке ниже). 

 

 

4.4. Далее откроется страница, на которой необходимо заполнить все 

обязательные поля и нажать кнопку «Сохранить» (как показано на рисунке ниже). Поле 

«Примечание» является не обязательным для заполнения. 
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4.5. Для того, чтобы добавить подразделение, необходимо нажать на кнопку 

«Выбрать». Далее откроется страница, на которой можно ввести наименование или 

регистрационный номер места содержания и нажать кнопку «Найти» или не вводя 

никаких условий поиска сразу нажать на кнопку «Найти». Затем отобразится список 

подразделений, которые зарегистрированы в данной ветеринарной клиники. Затем 

выбираете его, путем нажатия кнопки мыши на подразделение (как показано на 

рисунке ниже). 
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4.6. Для того, чтобы добавить сотрудника, необходимо нажать на кнопку 

«Выбрать». Далее откроется страница, на которой нужно ввести ИИН сотрудника, 

которого вы добавляете и нажать кнопку «Найти». Затем отобразится ФИО 

сотрудника. Затем выбираете его, путем нажатия кнопки мыши на ФИО (как показано 

на рисунке ниже). 

 

 

Внимание! 

Поиск сотрудников осуществляется только среди зарегистрированных в Системе 
пользователей. 

 

4.7. После заполнения всех полей нужно нажать кнопку «Сохранить». 

4.8. В случае, если в поле «Специализация» не будет нужной вам специализации, 

то необходимо обратится в телеграмм-чат с просьбой о добавлении нужной вам 

специализации. 

https://t.me/tanbaqaz
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4.9. После сохранения будет доступна функция по редактированию внесенных 

данных (как показано на рисунке ниже). 

 

 

4.10. Все добавленные вами сотрудники будут отображаться в Реестре, с 

возможностью фильтрации (как показано на рисунке ниже). 
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5. Регистрация Сведений уполномоченного лица 

5.1. Раздел «Сведения уполномоченного лица» необходимо заполнять для того, 

чтобы добавленное уполномоченное лицо имело возможность подписания документов 

в электронном виде с помощью электронной цифровой подписью. 

5.2. Раздел «Сведения уполномоченного лица» обязателен для заполнения. 

5.3. Для того чтобы добавить уполномоченное лицо ветеринарной клиники, 

необходимо в разделе «Сведения уполномоченное лицо» нажать на кнопку «Добавить» 

(как показано на рисунке ниже). 

 

 

5.4. Принцип ввода данных в представленные на странице поля тот же, что и в 

разделе «Сведения о персонале». После заполнения всех полей необходимо нажать 

кнопку «Сохранить» (как показано на рисунке ниже). 
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5.5. После сохранения будет доступна функция по редактированию внесенных 

данных (как показано на рисунке ниже). 

 

 

5.6. Все добавленные вами сотрудники будут отображаться в Реестре, с 

возможностью фильтрации (как показано на рисунке ниже). 
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6. Учет вакцин в Виртуальном складе вакцин/препаратов 

6.1. Раздел «Виртуальный склад вакцин/препаратов» необходимо заполнять для 

того, чтобы при проведении вакцинации животному можно было выбрать вакцину, 

которой животное вакцинируется. Также, при использовании вакцины при вакцинации 

животного будет автоматическое списание количества доз и/или самих вакцин. Кроме 

того, вакцины с истекшим сроком годности не будут подлежать использованию при 

вакцинации животного. 

6.2. Раздел «Виртуальный склад вакцин/препаратов» обязателен для заполнения. 

6.3. Для того чтобы добавить вакцину, необходимо в разделе «Виртуальный склад 

вакцин» нажать на кнопку «Добавить» (как показано на рисунке ниже). 

 

 

6.4. Далее откроется страница, на которой необходимо заполнить все поля и 

нажать кнопку «Сохранить» (как показано на рисунке ниже).  
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6.5. При добавлении вакцины в поле «Наименование болезни, против которой 

вакцина» необходимо ввести наименование болезни и нажать кнопку «Найти» или не 

вводя никаких условий поиска сразу нажать на кнопку «Найти». Затем отобразится 

список болезней, против которой вакцина. Затем выбираете его, путем нажатия кнопки 

мыши на болезнь (как показано на рисунке ниже). 
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6.6. В случае, если при поиске наименований болезней в поле «Наименование 

болезни, против которой вакцина» не окажется нужного вам значения, то необходимо 

обратится к Администратору в телеграмм-чат с просьбой о добавлении наименовании 

болезни. 

6.7. Все добавленные вами вакцины будут отображаться в Реестре, с 

возможностью фильтрации (как показано на рисунке ниже). 

 

 

6.8. В Реестре также отображается поле «Количество использованных доз», 

которое заполняется автоматически по факту использования доз/вакцин. 

6.9. Если вакцина еще не использовалась, то у такой записи статус будет «Не 

использована». Если использована частично, то статус будет «Частично использована». 

Если использована полностью, то статус будет «Полностью использована». Если срок 

годности истек, то статус будет «Срок годности истек». 

https://t.me/tanbaqaz
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7. Указание Перечня оказываемых услуг 

7.1. Раздел «Перечень оказываемых услуг» необходимо заполнять для того, чтобы 

владельцы животных и/или ответственные лица видели какие виды услуг оказывает ваша 

ветеринарная клиника и они могли бы сразу обратится к вам за помощью или услугой. 

7.2. Для того чтобы добавить перечень услуг, необходимо в разделе «Перечень 

оказываемых услуг» нажать на кнопку «Добавить» (как показано на рисунке ниже). 

 

 

7.3. Далее откроется страница, на которой необходимо нажать кнопку «Выбрать» 

(как показано на рисунке ниже). 

 

 

7.4. Далее откроется страница, на которой необходимо ввести наименование 

группы услуг и нажать кнопку «Найти» или не вводя никаких условий поиска сразу 

нажать на кнопку «Найти». Затем отобразится список групп услуг. Затем выбираете 

его, путем нажатия кнопки мыши на болезнь (как показано на рисунке ниже). Затем 

нажимаете кнопку «Далее». 
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7.5. В случае, если при поиске наименований групп услуг в поле не окажется 

нужного вам значения, то необходимо обратится к Администратору в телеграмм-чат с 

просьбой о добавлении наименовании группы услуг. 

7.6. Далее откроется страница, на которой необходимо заполнять все поля (как 

показано на рисунке ниже). Поля «Примечание» и «Иные документы» необязательны 

для заполнения. 

https://t.me/tanbaqaz
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7.7. Для ввода данных в поле «Наименование услуги» необходимо нажать кнопку 

«Выбрать» и ввести наименование услуги и нажать кнопку «Найти» или не вводя никаких 

условий поиска сразу нажать на кнопку «Найти». Затем отобразится список услуг. 

Затем выбираете его, путем нажатия кнопки мыши на болезнь (как показано на рисунке 

ниже) и нажать кнопку «Сохранить». 

 

 

7.8. В случае, если при поиске наименований услуг не окажется нужного вам 

значения, то необходимо обратится к Администратору в телеграмм-чат с просьбой о 

добавлении наименовании услуги. 

7.9. Все добавленные вами услуги будут отображаться в Реестре, с 

возможностью фильтрации (как показано на рисунке ниже). 

https://t.me/tanbaqaz
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8. Учет животных в Реестре животных 

8.1. Учет животных в Реестре животных описан в документе «Инструкция 

пользователя. Учет животных». 


